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Soporte de Guest Internet para proveedores de servicios
administrados (Managed Service Providers — MSP’s)

Requisitos
esenciales para los
clientes de MSP

Q

El servicio confiable de
acceso a Internet de alta
velocidad (HSIA) es
esencial.

Facil de instalar y operar,
no se requieren
habilidades especiales.

Una pagina de inicio de
sesioén que se puede
personalizar facilmente
con siete opciones de
inicio de sesién
diferentes.

Elija el cédigo de acceso
para asegurarse de que
solo los huéspedes
utilicen Internet del hotel.

Inicio de sesién opcional
de 2 niveles con Internet
basico gratuito y un
servicio de alta velocidad
con cargo.

Bloquee a los piratas
informaticos con un
firewall compatible con
PCI para proteger la
infraestructura de Tl del
hotel.

Proporciona informacion
de trafico de datos sobre
el uso de Internet.

No hay limites de uso; las
instalaciones se pueden
ampliar para miles de
usuarios.

Conecta el servicio de
Internet con dos ISP para
mayor confiabilidad
mediante el equilibrio de
carga y la conmutacion
por error.

Administracién gratuita
en la nube para
proveedores de servicios
gestionados.

Muchos clientes de Guest Internet son proveedores de servicios administrados que
instalan y mantienen la infraestructura de red para sus clientes. Guest Internet brinda
soporte técnico integral de por vida para los MSP y ofrece acuerdos comerciales que
brindan a los MSP descuentos al comprar productos.

El soporte mas importante para los MSP es el sistema de gestiéon Guest Internet Cloud.
Los clientes del producto pueden utilizar el sistema sin cargo.

La nube de Guest
Internet es gratuita
para los clientes. La
interfaz de usuario
brinda la capacidad de
administrar una
cantidad ilimitada de
productos que se
asignan a una cantidad
ilimitada de grupos.
Cada grupo se puede
asignar a un cliente
MSP, lo que permite
que una interfaz de
usuario administre
muchos clientes.
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La nube incorpora varias herramientas de diagnéstico que estan disponibles para los
ingenieros de soporte de Guest Internet que pueden trabajar directamente con los MSP
para resolver los problemas de implementacion de la red. Los MSP pueden contar con
Guest Internet como su socio comercial de confianza, asegurando el éxito y la
rentabilidad del MSP con los proyectos de Guest Internet.

Llame al 1-800-211 3-0106 o escriba a: support@guest-internet.com
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